KakoBbI mou npaBa?

I'IpaBo noaaTtb 3aABKY Ha nony4vyeHne Bcex Nbrot u ycnyr

[1ns Toro 4tobbl y3HaTb, MMEETE MK Bbl NPaBo Ha nonyveHne ObLiectBeHHoro nocobus (PA), nocobus
SNAP, nocobus HEAP, nocobus no yxogy 3a getbmu u(unu) Meaukena, Bam Heobxogumo nogarb
3asBneHure B 0TAeN coumanbHbIX Cryx0 Ballero okpyra unu nogatb 3assneHue Yepes HTepHeT Ha

caitTe myBenefits.ny.gov. ECnv Bbl NPOXMBAETE B OAHOM 13 NSTH paitoHoB Hito-Mopka, Bbl MOXeTe nopaTh
3asBKy B MeCTHbI LieHTp nocobun (Benefits Access Center) unu no VHTepHeTy Ha caite
accesshra.nyc.gov.

MpaBo Ha nony4YeHWe 3KCTPEHHON BPEMEHHOW MOMOLLU

Ecnu Bbl yxe nonyyaete PA 1 BO3HUKAET Ype3BblyaiiHas CUTyauns, HeMeaneHHo coobuimTe 06 atom
coumanbHomy paboTHuky. Ecnu Bbl He nonydyaete PA, 3anonHuTe 3asiBneHune n coobmre paboTHUKY, 4To
y Bac BO3HWKNa YpesBblvaiiHas cutyaums. Bam nposegyT cobecefoBaHye no noBoAy Ype3BblYaiHom
CUTYyaLuK B TOT Xe [€Hb.

MpaBo Ha 06cnegoBaHmMe U cneumanbHble YCNyru B ciyyae 6bITOBOroO HacMnus

BecnnaTHble ycnyr LOCTYNHbI NOObIM YNeHaM CeMbM UMK JOMOXO3SACTBA, C AeTbMU U 63, 4TobbI
NOMOYb UM C (PU3NYECKIM UMM SMOLIMOHAMBHBIM HACUIIMEM WM YrPO3ami (IU3MHECKOTO HACUIUS UK
9MOLMOHABHOTO HACKMUS, UCXOASALUMMM OT YNeHa CeMbM UIK YENOBEKA, KOTOPbI MPOXMBAET (M paHee
NPOXVBan) B BaLLEM JOMOX03S/ACTBE. [115 NONYYEHUS 3TUX YCRYT HET OrPaHNYEHNI N0 LOXOAY.

Bbl MOXeTe NO3BOHUTL HA BeCnnaTHyo KpYrnoCyTOUHYH FopsYyIo IMHMI, 4TOBbI MOMY4MThL MHGOPMALMI0
06 ycnyrax, Hanpumep, BPEMEHHOM NpUtTE, Tpynnax NOAAEPXKKMA U KOHCYNbTaLMsiX. OTU YCryr NoMoryT
obe3onacuTb Bac v Bawwwx AeTen. [ns nonyveHns nHchopmaLumm u YTobbl Bac Hanpasunm B
OpraHu13aLmio, OKasblBatoLLYH0 YCRYriA N0 NPOTUBOAENCTBMIO BbITOBOMY HACUMMIO, Bbl MOXKETE 3BOHMTL MO
crefyoLLmm HoMepam:

B r. Hbto-Mopk (New York City) 3sonuTe no tenedony 1-800-621-HOPE (1-800-621-4673).

B nio6om pyrom paitoe wrata Hito-Mopk 380HMTE Ha ropsdyto uHuio Wwrata Hito-Vopk no Bonpocam
BbIToBOro Hacunus no TenedoHy 1-800-942-6906, otnpasnsmTe coobyeHne Ha Homep 844-997-2121 nnm
9NEKTPOHHYIO NOYTY Ha agpec chat@opdv.ny.gov.

Ecnu Bbl B ONacHOCTM B CBOEM JOME, BO3MOXHO, Bbl UMEETE NPaBO Ha OTMEHY HEKOTOPbLIX TpeboBaHWI
nonyyexms ycnyr no nporpammam PA. MonpocuTe o0 BCTpeye ¢ npeacTasuTenem otaena 6bitosoro
Hacunus (DVL) ans nonyyvenus 6onee noapo6Hoi nHdopmaumumn 06 oTMeHe TpeboBaHwuil.

MpaBo Ha noMoLyb B yXoAe 3a peGeHKoM

MomoLwb no yxody 3a pebeHKoM nomMoraeT poauTento(sam)/onekyHy(am), KoTopble HyXOatoTcs B yXoae 1
NpUCMOTPe 3a CBOUM pebeHKOM(eTsMI), ONaTUTb YacTb UK BCIO CTOMMOCTb YCIYr MO yXO4y 3a
pebeHkom, korga oHu paboTartoT, nocelarT 0bpasoBaTenbHble UK yuebHble nporpaMmbl, 1 Npu NKGLIX
onpegeneHHbIx 06CTOATENbCTBAX.

Bbl MOXeTe noaaTh 3asBneHne, NO3BOHMB UMM NOCETUB MECTHbIN OTAEN coumanbHbIX Cnyx6 n nonpocms
nakeT 3asBneHus. ECnu Bbl XMBETE B ropoae Hbro-l7lopKe v nonyyaete PA nnu nogaete 3asBreHue Ha ee
NonyyYeHne, NO3BOHMTE UK MOCETUTE MECTHbIN LIEHTP Nocobuin. Ecnu Bbl nogaeTe 3asBreHne TOMbKO Ha
NOMOLLb 10 YXOAy 3a pebeHKoM, MO3BOHUTE B CIpaBOYHyH cryxBy ropoaa Hito-Vopka no Homepy 311.

MpaBo Ha 6ecnnaTHble A3bIKOBbIE YCNYry

Y Bac ecTb NpaBo Ha GecnnaTHble YCryri S3bIKOBOM MOAAEPXKKM NPY y4acTuy B MpoOrpammax v nonyyYeHnm
yCnyr.

MpaBo Ha Hagnexallee NUCbMEHHOE yBeLOMIIeHne

Ecnu MeCTHbIN 0TAEN coumanbHbIX CNyxB COYTET, YTO Bbl HE UMeeTe NpaBa Ha yyacTie B nporpaMme 1
nocobusix, Ha KOTOPbIE Bbl NOAAMNM 3asBKY, UM PELLNT, YTO UX HEOOXOAMMO COKPaTUTb, UMW PELLIMT, YTO
BaLLe 4eNno A0KHO ObITb 3aKpbITO, Bbl MOMYYMTE NMMCbMEHHOE YBEAOMIIEHWE O BALIEM 3asiBNEHWN U(MN)
noBbIX ApYrX M3MEHEHMSX B pa3Mepe Nocobnin BaLLen cembi.

MpaBa, kacatowueca 6ecnpuctpacTHbIx cnywanun (Fair Hearings)

Bbl nmeeTe npaBo Ha BecnpucTpacTHoe crywaHue, ecnv Bam Bbino 0TkazaHo B NOCOBKsX NO nporpamme
TA, SNAP, HEAP, no yxogy 3a pebeHkom, ecnm Balum nocobns Bbinm npekpaLleHbl, NPUOCTaHOBMEHbI MK
COKpaLLEeHbI, UM eCnK Bbl HE COMMAcHbI C peLLeHneM MECTHOTO OTAENA CoUMarbHbIX Cryxo.
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	Для того чтобы узнать, имеете ли вы право на получение Общественного пособия (РА), пособия SNAP, пособия HEAP, пособия по уходу за детьми и(или) Медикейд, вам необходимо подать заявление в отдел социальных служб вашего округа или подать заявление через Интернет на сайте myBenefits.ny.gov.  Если вы проживаете в одном из пяти районов Нью-Йорка, вы можете подать заявку в местный центр пособий (Benefits Access Center) или по Интернету на сайте accesshra.nyc.gov.
	Если вы уже получаете РА и возникает чрезвычайная ситуация, немедленно сообщите об этом социальному работнику.  Если вы не получаете РА, заполните заявление и сообщите работнику, что у вас возникла чрезвычайная ситуация.  Вам проведут собеседование по поводу чрезвычайной ситуации в тот же день.
	Бесплатные услуги доступны любым членам семьи или домохозяйства, с детьми или без, чтобы помочь им с физическим или эмоциональным насилием или угрозами физического насилия или эмоционального насилия, исходящими от члена семьи или человека, который проживает (или ранее проживал) в вашем домохозяйстве. Для получения этих услуг нет ограничений по доходу.
	Вы можете позвонить на бесплатную круглосуточную горячую линию, чтобы получить информацию об услугах, например, временном приюте, группах поддержки и консультациях.  Эти услуги помогут обезопасить вас и ваших детей. Для получения информациии и чтобы вас направили в организацию, оказывающую услуги по противодействию бытовому насилию, вы можете звонить по следующим номерам:
	В г. Нью-Йорк (New York City) звоните по телефону 1-800-621-HOPE (1-800-621-4673).
	В любом другом районе штата Нью-Йорк звоните на горячую линию штата Нью-Йорк по вопросам бытового насилия по телефону 1-800-942-6906, отправляйте сообщение на номер 844-997-2121 или электронную почту на адрес chat@opdv.ny.gov.
	Если вы в опасности в своем доме, возможно, вы имеете право на отмену некоторых требований получения услуг по программам РА. Попросите о встрече с представителем отдела бытового насилия (DVL) для получения более подробной информации об отмене требований.  
	Помощь по уходу за ребенком помогает родителю(ям)/опекуну(ам), которые нуждаются в уходе и присмотре за своим ребенком(детями), оплатить часть или всю стоимость услуг по уходу за ребенком, когда они работают, посещают образовательные или учебные программы, и при любых определенных обстоятельствах.
	Вы можете подать заявление, позвонив или посетив местный отдел социальных служб и попросив пакет заявления.  Если вы живете в городе Нью-Йорке и получаете РА или подаете заявление на ее получение, позвоните или посетите местный центр пособий.  Если вы подаете заявление только на помощь по уходу за ребенком, позвоните в справочную службу города Нью-Йорка по номеру 311.
	У вас есть право на бесплатные услуги языковой поддержки при участии в программах и получении услуг.
	Если местный отдел социальных служб сочтет, что вы не имеете права на участие в программе и пособиях, на которые вы подали заявку, или решит, что их необходимо сократить, или решит, что ваше дело должно быть закрыто, вы получите письменное уведомление о вашем заявлении и(или) любых других изменениях в размере пособий вашей семьи.
	Вы имеете право на беспристрастное слушание, если вам было отказано в пособиях по программе TA, SNAP, HEAP, по уходу за ребенком, если ваши пособия были прекращены, приостановлены или сокращены, или если вы не согласны с решением местного отдела социальных служб.
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